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DECRETO DE ALCALDIA

D2 CARMEN FERRER TORRES, Alcaldesa-Presidenta del Ayuntamiento de Santa Eularia
des Riu, Eivissa, llles Balears.

En relacion al EXP2025/013030 de contratacion para llevar a cabo la licitacion del
Suministro y servicio de migracién, implantacion, formacién y mantenimiento de una
plataforma de Administracién Electrénica para I'Ajuntament de Santa Eularia des Riu, y a
la vista de los siguientes antecedentes:

Documento Fecha

Informe técnico declaracién de urgencia 04-08-2025
del contrato
Propuesta de contratacion del 06-08-2025

Departamento.
Informe de Intervencion 07-08-2025
Informe de Secretaria 08-08-2025

A la vista de las caracteristicas del contrato que se pretende adjudicar:

Tipo de contrato: Mixto (art.18 LCSP): suministro + servicio.

Prestacion principal: suministro. Articulo 16 LCSP

Objeto del contrato: Contratacion del suministro, implantacion y mantenimiento de una
plataforma de administracion electronica para el Ayuntamiento de Santa Eularia des Riu.

Procedimiento de contratacién: Abierto Sujeto a Regulacién Armonizada.
Tipo de tramitacion: Urgente

Cédigos CPV:

48900000-7 - Paquetes de software y sistemas informaticos diversos.
72000000 - Servicios TI: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo.
72267100-0 - Mantenimiento de software de tecnologia de la informacion.

Valor estimado del contrato: 728.280,00 euros

Presupuesto base de licitacion IVA excluido: 385.560,00 euros. IVA: 21%
Presupuesto base de licitacién IVA incluido: 466.527,60 euros

Plazo de implantacion: Dos (2) meses (hito 1 del PPT)

Duracion total del contrato: dos afios (24) meses

A la vista de las caracteristicas y del importe del contrato se propone la adjudicacién
mediante procedimiento abierto sujeto a regulacion armonizada, tramitacion urgente de
conformidad con lo previsto en el articulo 159 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafol
las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de
febrero de 2014.

Examinada la documentacion que acompafia al expediente y a la facultad de
avocacion prevista en el Decreto de Delegacion de Alcaldia de fecha 20 de junio de 2023,

El documento consta de un total de:3 pagina/s. Pagina 1 de 3.

FERRER TORRES MARIA DEL CARMEN



Fecha de firma; 12/08/2025

Documento firmado digitalmente. Cdigo Seguro de Verificacin:

TERCERO DIAZ FABIOLA

i

AJUNTAMENT

N

DE SANTA EULARIA DES RIU
(BALEARS)

por el que acuerda delegar las competencias en la Junta de Gobierno Local,
reservandose asimismo la posibilidad de avocar en cualquier momento la competencia
delegada, conforme a lo establecido en los articulos 116 del ROF, en relacién con el
articulo 10 de la Ley 40/2015, de 02 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico;
y de conformidad con lo establecido en la Disposicion Adicional Segunda de la Ley
9/2017 de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al
ordenamiento juridico espafol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UEy 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

DISPONGO:

PRIMERQO. Iniciar el expediente para la contratacion descrita en los antecedentes
mediante procedimiento abierto, procedimiento urgente, sujeto a regulaciéon armonizada.

SEGUNDO. Justificar la celebracion del contrato por los siguientes motivos:

El Ayuntamiento de Santa Eularia des Riu esta abordando un proceso de modernizacién
tecnoldgica que afecta a distintas areas con el objeto de incrementar la eficiencia en la
gestion de recursos y en la prestacion de servicios, mejorando al mismo tiempo la calidad
de la atencion que se presta a los ciudadanos.

Sin duda, la tramitacion electronica “..debe constituir la actuacién habitual de las
Administraciones. Porque una Administracion sin papel basada en un funcionamiento
integramente electrénico no solo sirve mejor a los principios de eficacia y eficiencia, al
ahorrar costes a ciudadanos y empresas, sino que también refuerza las garantias de los
interesados” y es objetivo fundamental alcanzar estos hitos disponiendo la herramienta
que lo haga posible.

Con la ejecucion del presente proyecto el Ayuntamiento de Santa Eularia des Riu continda
con el proceso de transformacion digital siendo este una necesidad estratégica para
mejorar la eficiencia, la transparencia, y la calidad de los servicios prestados a la
ciudadania. En este contexto, se considera imprescindible la contratacidon de una nueva
plataforma de administracién electrénica que permita modernizar los procesos internos,
asegurar el cumplimiento normativo y responder adecuadamente a las demandas
actuales.

El sistema actualmente en uso presenta diversas limitaciones que afectan negativamente
al funcionamiento administrativo de la institucién tanto en la falta de interoperabilidad
con otras plataformas de la administracion publica, como en la dificultad para integrar
nuevos servicios o adaptarse a cambios legislativos, asi como presentar interfaces poco
amigables para el personal y para la ciudadania y la baja automatizacion de procesos
administrativos generando ineficiencias y demoras.

La nueva plataforma debe permitir la digitalizacion completa de los procedimientos
administrativos, la firma electrénica y la notificacion telematica, una gestion documental
eficiente con trazabilidad y archivo seguro, la interoperabilidad con sistemas como
Cl@ve, DIR3, SIA, y RED SARA, asi como la mejora en la atencion ciudadana, mediante
canales digitales accesibles y agiles.
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Esta contratacion se enmarca en una estrategia mas amplia de transformacion digital y
modernizaciéon administrativa en el ayuntamiento de Santa Eularia des Riu con el
compromiso institucional por una administracion publica mas agil, eficiente y centrada en
el ciudadano.

TERCERO. Declarar la urgencia de la tramitacién del expediente, motivado por el
incumplimiento del marco legal vigente por parte del sistema actual (AL-SIGM), en
particular en relacion con la certificacion ENS, interoperabilidad con la AGE vy
notificaciones electrénicas, lo cual supone un riesgo legal y operativo grave para el
funcionamiento del Ayuntamiento. Tal y como se especifica en el informe técnico de
fecha 04 de agosto de 2025, de declaracién de urgencia del contrato incluido en el
expediente de contratacion.

CUARTO. Ordenar la redaccién de los pliegos de clausulas administrativas
particulares y de prescripciones técnicas que han de regir el contrato y el proceso de
adjudicacion.

QUINTO. Que por la Intervencién municipal se haga la retencion de crédito, que
acredite que existe crédito suficiente y adecuado para financiar el gasto que comporta la
celebracion del contrato y que emita informe sobre la fiscalizacion previa o critica del
gasto.

Firmado electrénicamente en Santa Eularia des Riu.
La Alcaldesa
La Secretaria accidental
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