
                                                                                
                                                                           
 

Conveni de col·laboració entre l’Ajuntament de Santa Eulària des Riu i CECOSA 
Supermercados SLU per a la prestació de TARGETA SOLIDÀRIA a través dels serveis 
socials 
 
 
Parts 
 
D’una part, la Il·lma. Sra. María Del Carmen Ferrer Torres per raó del seu càrrec 
d’alcaldessa de l’ajuntament de Santa Eulària des Riu d’acord amb les competències 
que li atorga l’article 21.1b de la Llei 7/1985 Reguladora de les Bases de Règim Local 
i l’article 41 del RD 2568/1986, de 28 de novembre, Reglament d’Organització, 
funcionament i Règim Jurídic de les Entitats Locals. 
 
D’altre part, el Sr. Alfredo Herraez Maqueda, major d’edat, amb DNI.- 9.08

 en nom i representació de CECOSA SUPERMERCADOS S.L.U. domiciliada al 
carrer Projecte Home, 1 del polígon industrial denominat "Son Morro" de Palma de 
Mallorca (CP 07007), amb CIF núm. B95390761. Intervé en exercici de poder que 
afirma vigent, conferit per escriptura de poder general atorgat pel Notari de Bilbao, 
D. Andrés María Urrutia Badiola, el 30 de desembre de 2021, número 2431 del seu 
protocol. (En endavant, CECOSA SUPERMERCATS). 
 
Les parts manifesten tenir i es reconeixen recíprocament capacitat legal suficient per 
subscriure el present conveni, als efectes del qual, 
 
 
EXPOSEN 
 
I.- Que CECOSA SUPERMERCATS és una societat pertanyent al Grup Eroski l’activitat 
principal de la qual és la venda al detall de béns de consum. El Grup Eroski ostenta 
una àmplia xarxa d’Hipermercats i Supermercats de gran implantació a tot el territori 
nacional i que operen sota diferents ensenyes i formats.  
 
II.- Que CECOSA SUPERMERCATS ha manifestat la seva intenció de col·laborar amb 
l’ajuntament de Santa Eulària des Riu en el desenvolupament de les activitats en 
compliment del seu objecte social i en desenvolupament de la seva vocació solidària 
com a cooperativa de consumidors. 
 
III.- Que és objecte del present conveni el reconeixement de l’ajuntament de Santa 
Eulària des Riu a favor de CECOSA SUPERMERCATS de la seva condició d’ Entitat 
Col·laboradora. Per a això, CECOSA SUPERMERCATS proveirà de productes i béns 
de primera necessitat per a alimentació i higiene a les persones que l’ajuntament de 
Santa Eulària des Riu designi a través dels serveis socials, mitjançant la utilització de 
les TARGETA SOLIDÀRIA. 
Aquest subministrament de productes es realitzarà atenent les normes establertes en 
les clàusules d’aquest Conveni. 
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Ambdues parts es reconeixen mútuament i recíprocament la capacitat legal suficient 
per subscriure el present document, i a tal efecte subscriuen el present CONVENI DE 
COL·LABORACIÓ, en base a les següents: 
 
 
CLÀUSULES 
 
PRIMERA.- Lloc de prestació del servei de col·laboració. 
 
L’objecte d’aquest conveni és el subministrament per part de CECOSA 
SUPERMERCADOS a l’ajuntament de Santa Eulària des Riu de TARGETES 
SOLIDÀRIES, qui al seu torn les facilitarà a aquelles persones a les quals presten la 
seva ajuda a través del departament de serveis socials municipal, per a que puguin 
realitzar compres als establiments convinguts per les parts. 
 
La col·laboració objecte del present conveni es produirà en aquelles botigues 
designades per CECOSA SUPERMERCATS en l’Annex I. 
 
 
SEGONA.- Durada.  
 
El present conveni tindrà un durada de quatre (4) anys des de la data de la seva 
signatura.   
 
Sense perjudici de l’anterior, qualsevol de les parts podrà instar la resolució del 
present conveni en qualsevol moment mitjançant un preavís mínim d’un (1) mes, 
termini que ambdues parts consideren adequat, mitjançant comunicació fefaent a 
l’altra part de la seva voluntat de resolució. 
 
 
TERCERA.- Operativa  
 
La prestació del servei es realitzarà als centres indicats a la Clàusula Primera. El 
lliurament de producte en els centres es realitzarà després de la identificació de la 
persona beneficiària mitjançant un codi identificatiu i l’abonament de la compra es 
realitzarà amb una targeta moneder, nominal i intransferible, denominada TARGETA 
SOLIDÀRIA.  
 
CECOSA SUPERMERCATS ha implantat l’operativa informàtica que permet emprar la 
TARGETA SOLIDÀRIA com a mitjà de pagament en els centres esmentats en la 
Clàusula Primera i per a aquest únic i exclusiu fi. 
 
Serà obligació de l’Ajuntament de Santa Eulària des Riu enviar a CECOSA 
SUPERMERCATS la documentació que inclogui un llistat de la numeració dels 
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números identificatius de cadascuna de les TARGETES SOLIDÀRIES i la quantia 
econòmica de l’ajuda per a cadascun dels beneficiaris. 
En cas que CECOSA SUPERMERCATS no rebés la documentació referida, no estarà 
obligada a complir amb les obligacions contretes en virtut del Conveni. 
 
Una vegada rebuda la documentació per part de CECOSA SUPERMERCATS, aquesta 
es valdrà de les dades proporcionades en la mateixa per l’ajuntament de Santa Eulària 
des Riu, per a recarregar les TARGETES SOLIDÀRIES amb les quantitats indicades i, 
una vegada recarregades, serà obligació de l’ajuntament entregar les TARGETES 
SOLIDÀRIES als seus beneficiaris. 
 
Serà obligació de CECOSA SUPERMERCATS subministrar directament, prèvia 
identificació mitjançant el codi identificatiu associat al número de TARGETA 
SOLIDÀRIA els productes que sol·liciti el beneficiari, i fins a assolir l’import assignat a 
la TARGETA SOLIDÀRIA, no podent sobrepassar en cap cas l’import assignat a la 
TARGETA SOLIDÀRIA. 
 
Quedaran expressament exclosos d’aquesta operativa els productes especificats a la 
Clàusula Cinquena. 
 
 
QUARTA.- Condicions econòmiques. 
 
CECOSA SUPERMERCATS facturarà a l’ajuntament de Santa Eulària des Riu amb 
periodicitat mensual i a mes vençut dins dels cinc (5) primers dies del mes següent, 
l’import que correspongui amb la suma de la quantitat gastada a les TARGETES 
SOLIDÀRIES durant el mes de referència que es factura. Aquesta factura serà abonada 
per l’ajuntament de Santa Eulària des Riu als 30 dies de l’emissió de la mateixa, 
mitjançant transferència bancària al número de compte i a l’entitat bancària que 
CECOSA SUPERMERCATS disposi.   
 
 
CINQUENA.- Exclusió de productes.  
 
L’ajuntament de Santa Eulària des Riu a l’inici de la col·laboració, manarà un llistat 
amb els productes exclosos perquè els beneficiaris no puguin comprar-los amb 
aquesta TARGETA SOLIDÀRIA. Aquest llistat, s’adjuntarà al present Conveni a mode 
d’Annex.  
 
 
SISENA.- Resolució.  
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Qualsevol de les parts pot procedir a resoldre el conveni en les circumstàncies 
següents: 
1.- L’ajuntament de Santa Eulària des Riu podrà procedir a la resolució del present 
conveni quan així ho consideri, comunicant-ho a CECOSA SUPERMERCATS 
mitjançant notificació emesa per persona autoritzada per mitjà notificació escrita i 
amb una antelació no inferior a un (1) mes de la data de resolució pretesa. 
2.- CECOSA SUPERMERCATS podrà procedir a la resolució del present conveni en 
els següents supòsits: 

- Incompliment per part de l’ajuntament de Santa Eulària des Riu de qualsevol 
de les obligacions que apareixen en el clausulat del present conveni, molt 
especialment en les condicions econòmiques.  

- En qualsevol moment, sempre que hi hagi notificació per escrit de persona 
autoritzada dirigida a l’ajuntament de Santa Eulària des Riu amb una antelació 
no inferior a un (1) mes de la data de resolució pretesa. 

 
 
SETENA.- Modificacions  
 
Les modificacions que poguessin produir-se en el conveni durant la seva vigència 
hauran de constar sempre per escrit i haver estat subscrites per ambdues parts amb 
caràcter previ per persones autoritzades. 
 
 
VUITENA.- Dades de caràcter personal.  
 
Per tal que CECOSA SUPERMERCATS pugui gestionar el servei convingut, requereix 
que per part de l’ajuntament de Santa Eulària des Riu li siguin facilitades les dades de 
les persones que seran beneficiàries dels ajuts dels serveis socials municipals. És per 
això que l’ajuntament de Santa Eulària des Riu informarà per mitjà de la seva política 
de privacitat als beneficiaris de l’ajuda, del tipus de dada que caldrà facilitar a 
CECOSA SUPERMERCATS, de la finalitat i la base jurídica del tractament a realitzar 
per CECOSA SUPERMERCATS, de la cessió dels mateixos a CECOSA 
SUPERMERCATS i el seu contacte (dpo@eroski.es),  deixant de manifest, que un cop 
conclòs el període d’ajuts, aquests seran degudament suprimits.  
 

Així mateix, informarà de la manera com els afectats podran exercitar els seus drets 
d’accés, rectificació, supressió, revocar el seu consentiment, oposar-s’hi i portabilitat, 
tant davant l’ajuntament de Santa Eulària des Riu i, arribat el cas davant CECOSA 
SUPERMERCATS com cessionària, així com la possibilitat de formular una reclamació 
davant l’AEPD. Si un beneficiari, exercitarà algun dels drets aquí esmentats, durant el 
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període d’ajuts o en un moment posterior, i l’exercici tingués per objecte les dades 
tractades en l’abast d’aquest conveni, l’ajuntament es veurà obligat a traslladar 
aquesta petició, en un termini màxim de 48 hores a CECOSA SUPERMERCATS perquè 
aquesta pot atendre amb garanties,  i en els termes legalment establerts, els exercicis 
d’aquests titulars de dades. 

L’ajuntament de Santa Eulària des Riu comunicarà a CECOSA SUPERMERCATS 
exclusivament les dades de caràcter personal necessàries per a la gestió de les targetes 
(Nom, Cognoms, N.I.E i la documentació acreditativa vinculada al programa d’asil), 
dels beneficiaris dels ajuts perquè aquests puguin ser correctament identificats i facin 
ús de les TARGETES SOLIDÀRIES als establiments de CECOSA SUPERMERCATS de la 
manera més àgil possible. 

Amb l’objecte de realitzar un seguiment de l’evolució del beneficiari i la correcta 
prestació del servei, CECOSA SUPERMERCATS comunicarà a petició de l’ajuntament 
de Santa Eulària des Riu el detall de la compra realitzada pel beneficiari de l’ajuda, 
per verificar si s’han adquirit els productes autoritzats per els serveis socials de 
l’ajuntament de Santa Eulària des Riu, extrem aquest sobre el qual així mateix  
l’ajuntament haurà d'informar per mitjà de la seva política de privacitat als sol·licitants 
de l’ajuda.  

Les dades de les persones físiques que intervenen en el present conveni, així com 
qualssevol altres que siguin facilitades al llarg de la relació entre les parts, seran 
registrades en fitxers automatitzats i/o manuals titularitat de les parts, per a la gestió i 
el manteniment de la relació conveniada. 

Si al llarg de la ON fossin facilitades dades de caràcter personal d’ empleats o altres 
terceres persones, la part que els proporcioni garanteix estar facultat legítimament per 
a això i haver informat d’aquests extrems els afectats. 

Els interessats podran exercitar els seus drets d’accés, rectificació, supressió, revocar 
el seu consentiment, oposar-se al seu tractament, limitar el mateix i/o sol·licitar la 
portabilitat de les seves dades, dirigint un escrit als respectius domicilis de les parts o 
en el cas de CECOSA SUPERMERCATS, mitjançant comunicació a dpo@eroski.es 

 
NOVENA.- Confidencialitat dades 
 
Les parts acorden per raons de confidencialitat, que no difondran cap informació, 
sigui quina sigui la seva naturalesa relativa a qualsevol de les estipulacions del present 
conveni, així com als seus Annexos, o als seus respectius desenvolupaments.  
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Aquesta obligació subsistirà durant la vigència del present conveni i encara després 
de resolt, independentment de la causa esgrimida per a això. D’acord amb el que 
precedeix, les parts no podran comunicar a cap persona, empresa o organisme, 
qualsevol informació rebuda de l’altra part per qualsevol motiu, llevat que hi hagi el 
seu previ consentiment exprés i per escrit. En aquest sentit, un cop resolt el conveni, 
les parts s’obliguen a retornar a l’altra part quanta informació, documents, manuals 
tècnics, etc., hagués rebut. 
 
El que s’indica en el paràgraf anterior, no resultarà d’aplicació quan aquesta 
comunicació sigui requerida per imperatiu legal, sempre que a efectes informatius ho 
comuniqui a l’altra part abans o al temps de facilitar la Informació demanada i reveli 
la informació estrictament necessària per complir amb el requeriment legal. 
El trencament d’aquest compromís donarà dret a la part complidora a reclamar una 
penalització que haurà de ser proporcional al dany causat.  
 
 
DESENA.- Notificacions 
 
Les parts designen com a domicilis a efectes de notificacions els que figuren en la 
intervenció del present document, als quals hauran de ser trameses les esmentades 
comunicacions mitjançant sistema fefaent.  
Qualsevol canvi de domicili únicament tindrà efectes a partir de la data en què s' 
hagués rebut la notificació fefaent del canvi. 

 

ONZENA Compliment normatiu 
 
Mitjançant la subscripció del present conveni, l’ajuntament de Santa Eulària des Riu 
manifesta haver estat informat per part de CECOSA SUPERMERCATS sobre les 
polítiques, principis i valors ètics que es troben recollits en el Codi de Conducta 
Corporatiu del Grup Eroski, accessible a través de https://corporativo.eroski.es/wp-
content/uploads/2025/03/Codigo-de-Conducta-Grupo-Eroski-2024.pdf, fent 
constar l’ajuntament de Santa Eulària des Riu de forma expressa la seva adhesió al 
mateix en relació amb els serveis, treballs o subministraments que hagi de prestar o 
lliurar a qualsevol empresa pertanyent al Grup CECOSA SUPERMERCATS i per tant 
comprometent-se a donar compliment a l’establert en tal Codi de Conducta en la 
mesura que li sigui d’aplicació,  així com qualsevol altra política o normativa que en 
relació amb aquest àmbit li pugui ser comunicada. 
 
 
DOTZENA Resolució de conflictes i competència jurisdiccional. 
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Ambdues parts es comprometen a complir les condicions establertes en el present 
conveni sota els principis de la bona fe, procurant la resolució de comú acord sobre 
possibles discrepàncies que puguin sorgir arran de l’aplicació, compliment, execució, 
desenvolupament o interpretació d’aquest conveni. Sens perjudici d’això, per a la 
resolució de qualsevol litigi o divergència dimanant de l’aplicació o interpretació del 
present conveni, les parts, amb renúncia expressa al seu fur propi, se sotmeten 
expressament a la jurisdicció i competència dels jutges i tribunals de la ciutat de 
Palma. 
 
 
 
 
I en prova de conformitat les parts atorguen i signen per duplicat, i en tots els fulls d’ 
aquest exemplar i els seus annexos. 
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ANNEX I 

LLISTAT DE BOTIGUES 

 

 

 

  Nom centre DIRECCIÓ Nuc 

6757 SANTA EULÀLIA II Crta. es Canar punta Arabí Santa Eulàlia des Riu 

6690 SANT JAIME C/ Sant Jaume, cantonada C/ Juan Tur Santa Eulàlia des Riu 

6934 JESUS Ctra. Cap Martinet s/n Jesús 
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ANNEX II 

LLISTAT DE PRODUCTES EXCLOSOS 

 

Begudes alcohòliques 
Begudes ensucrades  

Aliments i begudes d’alt contingut en sucre i/o greix  
Plats pre elaborats  

Plats pre elaborats congelats 
Productes derivats dels cereals (pa de motllo, galetes, brioxeria, corn flakes, etc.)  

Productes de cosmètica 
 
 

 

 

 

 

 

FERRER 

TORRES 

MARIA 

DEL 

CARMEN - 

4777

Firmado 

digitalmente 

por FERRER 

TORRES MARIA 

DEL CARMEN - 

4777  

Fecha: 

2025.07.11 

17:37:01 +02'00'


